
Le portail gratuit de prise de rendez‐vous médical sur internet 
pour les professionnels et les par7culiers 

Le site est financé par la publicité, une formule séduisante pour convaincre de l'intérêt 
d'adopter le web pour limiter les appels téléphoniques, dans la mesure où elle permet de 
faire un essai sans s'engager financièrement, une aubaine en ces temps difficiles! 

La prise de rendez‐vous médicale en ligne, pour quoi faire ? 
D’après le docteur Franck G. « Avec cet agenda en ligne, j’offre la possibilité à mes pa7ents  
de prendre rendez‐vous avec moi par internet, ce qui facilite l’organisa7on de leur agenda 
et par conséquent du mien  ». 

       Le praIcien limite ainsi près de 50% des appels entrants dans       
       son cabinet, ce qui facilite grandement son travail auprès 
       des paIents. Sa secrétaire peut ainsi consacrer plus de 
       temps aux tâches administraIves de plus en plus  
       nombreuses au sein des cabinets médicaux. Il n’y a pas de  
       logiciels à installer, le praIcien peut ainsi, consulter son  
       agenda à parIr de différents postes, lorsqu'il est en  
       déplacement. Il offre une réducIon conséquente des oublis de 

rendez‐vous des paIents à qui il est rappelé la veille par e‐mail ou SMS. Le système est basé 
sur une mise à jour en temps réel et traite les rendez‐vous sans risque de doublon. 

Le site propose au paIent, cherchant un rendez‐vous, une liste de créneaux disponibles sans 
toutefois dévoiler l’agenda du praIcien. 

Comment ça marche ? 
« L'inscripIon iniIale demande un peu de temps »,  
remarque le Dr Franck G. installé dans le Val de  
Marne : horaires de travail, jours ouvrés, congés, 
jours fériés, durées des consultaIon en foncIon du  
type de rendez‐vous, prise en compte de plusieurs  
lieux de travail… 

Par contre, une fois les paramètres enregistrés ce site offre véritablement les services d’une 
secrétaire arIficielle, prenant les rendez‐vous et organisant l’agenda facilement et 
rapidement. 
L’importaIon des contacts paIents est possible dans les formats classiques (vCard, csv 
d'Outlook,…). 
Il permet un partage entre praIciens et secrétaires en toute sécurité. L'idenIté des 
paIents n'est accessible qu'aux médecins et secrétaires autorisés. 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Un service sûr : 
Le transfert d'informaIons est sécurisé par  
le protocole SSL 128 bits. L'idenIté des paIents 
n'est accessible qu'aux médecins et secrétaires 
autorisés. 

Rendezvousfacile.com a de plus été cerIfié par l’organisaIon non gouvernementale HON, 
chargée de la cerIficaIon des sites internet de santé. 

Perspec7ves :  
L’augmentaIon constante du nombre d’inscrits nous permejra, très prochainement, de 
mejre en place le moteur de recherche mulIcritère donnant la possibilité aux paIents de 
trouver un praIcien répondant exactement à leurs besoins.   
Le site sera également bientôt uIlisable sur les smart phones. 

Un concept dans l’air du temps : 
Son fondateur, Grégory Buscail, a créé ce concept à parIr d’une réflexion menée avec de 
nombreux professionnels de santé et de l’inspiraIon autour des produits similaires existants 
déjà dans les pays anglo‐saxons. 

Le gain de temps est aujourd’hui une préoccupaIon pour tous.  

En permejant aux paIents de prendre rendez‐vous 24h sur 24h, et aux professionnels de 
santé d’opImiser au maximum l’organisaIon de leur cabinet médical, de manière gratuite, 
Rendezvousfacile.com devient un ouIl indispensable pour les professionnels. 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