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Rendezvousfacile.com 
Innovation dans la prise de rendez-vous médicale 

 
 
Rendezvousfacile.com est disponible pour tout professionnel de santé, secrétaire médicale 
et patient pour la gestion et l’optimisation des rendez-vous du cabinet médical. 
Grace à une recherche simple, ce portail internet, disponible 24h/24, permet aux patients de 
trouver plus facilement leurs rendez-vous médicaux et, aux médecins et secrétaires 
médicales de limiter la sonnerie du téléphone et privilégier la vie du cabinet. 
Les données sont toujours à jour, sécurisées et peuvent être accédées simultanément pas 
tous les utilisateurs. 
Rendezvousfacile.com s’inscrit dans une nouvelle façon de vivre au XXIème siècle avec, 
comme prérogative, un gain de temps pour tous ! 
 
Son fondateur, Grégory Buscail, a créé ce concept - dans l'air du temps – à partir d’une 
réflexion menée avec de nombreux professionnels de santé et de l’inspiration autour des 
produits similaires existants déjà dans les pays anglo-saxons. 
 
Rendezvousfacile.com est le premier portail web  gratuit offrant la possibilité aux médecins 
et à tous les spécialités médicales et paramédicales de gérer leur agenda partagé en ligne, 
en toute sécurité, et, à tout patient de prendre rendez-vous de façon simple et rapide dans 
un cabinet médical.  
L’avantage non négligeable de Rendezvousfacile.com est qu’il ne nécessite aucune 
installation de logiciel. Tout utilisateur concerné peut s’inscrire à tout moment et commencer 
immédiatement à utiliser les services du portail. 
 
Pour les Professionnels de santé : 
   
Rendezvousfacile.com est un outil moderne. 
Il aide tout simplement à mieux gérer ses rendez-vous, et ne nécessite aucune révolution 
administrative dans le cabinet du médecin, juste une connexion internet. 
Le médecin reste maître de son agenda en paramétrant sur mesure son activité selon ses 
besoins : 
- Paramétrage selon plusieurs critères : lieux de rendez-vous, durée de chaque type de 

consultation, jours fériés, préférences personnelles…, 
- Un planning optimisé : les heures creuses disparaissent progressivement, 
- Gestion de risques de doublons, 
- Gestion des visites a domicile grâce à la géo localisation, 
- Diminution des oublis de rendez-vous par les patients en raison des rappels 

automatiques par email et SMS, 
- Sécurité et confidentialité grâce à un protocole de protection SSL de haut niveau.  
 
Il réduit le nombre d'appels, d'où un gain de temps conséquent à consacrer aux patients. 
Il fait office de "secrétaire intelligente" grâce à des algorithmes tenant compte des 
préférences aussi bien du professionnel que de celles des patients. 
Tout changement ou modification du planning en cours de journée est visible en 
direct. 
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Pour la Secrétaire médicale : 
 
Il libère du temps à la secrétaire médicale, qui optimise ainsi les autres tâches importantes et 
urgentes du cabinet en lui permettant : 
- un accès simultané à l’agenda de plusieurs professionnels de santé, 
- un accès direct à la base de données de tout patient ayant pris rendez-vous, 
- une recherche intelligente : en quelques clics, grâce à un algorithme puissant, elle obtient 

rapidement les plages horaires disponibles, 
- un outil complet de messagerie avec gestion des appels et des tâches. 
 
Pour les patients : 
 
Un portail unique pour une recherche pratique, rapide et efficace du professionnel de santé 
 
Pratique, puisque le patient  y accède 24 heures sur 24 et peut effectuer une recherche 
multicritère par : 
- les spécialités et secteurs d'activités, 
- la géo localisation par un système de cartographie, 
- Les créneaux disponibles aux heures et dates demandées 
- Informations pratiques : les différentes langues parlées par le médecin, l’accès handicapés, 
le mode de paiement… 
 
Rapide, car le patient trouve plus facilement un rendez-vous à la dernière minute, avec le 
professionnel de santé le plus proche ayant une disponibilité. 
 
Efficace, les rendez-vous sont rappelés par e-mail et sms (en option) la veille du rendez-
vous. 
De plus, l'échange des informations se fait en toute sécurité, grâce au cryptage des données 
pour les échanges avec le serveur et pour la messagerie. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Contact Presse : 
Claudie Stolz - Agence I.Q. 
E-mail : presse@rendezvousfacile.com
Tél. :  +33 1 47 20 31 16 
Fax. :  +33 1 47 20 41 50 
 
Des captures d’écran sont en téléchargement dans la rubrique « Presse » sur 
Rendezvousfacile.com  

10 mars 2008 2 
 

http://www.rendezvousfacile.com/
mailto:presse@rendezvousfacile.com
http://www.rendezvousfacile.com/


 

 COPIES D’ECRAN

 
Exemple de carnet de rendez-vous du Professionnel de Santé : 
 

 
 
Exemple de résultat de recherche de rendez-vous par le patient : 
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Grégory Buscail 

38 ans 
 
 

Créateur du site « Rendezvousfacile.com » est un 
ingénieur en aéronautique et ancien d’HEC 
 
Il a travaillé chez Dassault Aviation puis a été longtemps 
consultant en stratégie d’entreprise pour de grands groupes 
internationaux (pétrole, énergie, télécommunications…) 
 

 

 
 
Un profil International : 
 
Ayant longtemps vécu à l’étranger dans des pays de cultures différentes - comme les 
Emirats, l’Arabie Saoudite, la Russie, l’Australie, la Réunion et enfin New York, la ville de 
tous les challenges - qui lui donnent un regard plus pointu et ouvert sur les nouvelles 
technologies. 
 
 
Un concept dans l’air du temps : 
 
Rendezvousfacile.com est né de discussions avec un certain nombre de professionnels de 
santé dans son cercle familial proche. 
Ce concept révolutionne la prise de rendez-vous médicale. 
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